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V Evrope je jiz kazdé osmé utracene euro zaplaceno
prostrednictvim karty Visa
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Prostiednictvim karet Visa byl za rok utracen 1 bilion euro (k zafi 2010)

Praha, 26. ledna 2011 — Vydaje spotfebitell prostfednictvim karet Visa v Evropé vyrazné rostou. V roce
2010 to bylo o vice nez 16 %. Celkem tyto vydaje pfesahly ¢astku jeden bilion euro. Vyznamny narast
znamena, Ze z kazdych 8 euro utracenych zakazniky v Evropé je 1 euro zaplaceno pravé prostfednictvim

karty Visa. V roce 2009 se jednalo o jedno euro z kazdych deviti.
Pokracujici rast popularity debetnich karet

Zakaznici stale nejCastéji vyuzivaji debetni karty. Jejich prostfednictvim bylo zaplaceno bezmala 70 %
vSech vydaju uskute¢nénych kartami Visa. V meziro€nim srovnani se jedna o narast vydaji o 20 % a
navySeni celkového poétu transakci o 19 %. Rostl i samotny pocet debetnich karet Visa, a to 0 12 %.
Jejich navyseni zahrnuje i 14 milionl V Pay karet, které jsou exkluzivnimi kartami Visa vybavenymi

vyhradné Cip a PIN technologii a pIné vyhovuji i SEPA.

»,V uplynulém roce jsme dosahli dvou vyznamnych milnika. Jiz z kazdych 8 euro utracenych v Evropé je
Jedno euro placeno prostrednictvim karty Visa. Navic jsme prekonali hranici 1 bilionu euro utracenych
prostrednictvim karet Visa u obchodniku. Tyto uspéchy ukazuji na jedinec¢nost platebniho systému Visa,
ktery poskytuje drzitelGim karet, obchodnikum, statnim institucim i bankam vysokou kvalitu sluzeb a Siroké
moznosti vyuziti,” fika Matgorzata O’Shaughnessy, Senior Vice President a regionalni feditelka pro
Polsko, Ceskou republiku a Slovensko, asociace Visa Europe, ktera dale dodava: ,Rozhodujici pro
vysokou kvalitu naSich sluZzeb jsou neustalé investice do nejmodernéjsich technologii a inovaci.

V poslednich Sesti letech jsme v této oblasti investovali jednu miliardu eur. Prostfednictvim ¢astky 0,5

v Evropé. Ten jen v roce 2010 uskutecnil pfes 10 miliard transakci, coZ je meziro¢né nartst o 30 %.
Dalsich 0,5 mid. euro jsme investovali do rozvoje inovaci platebnich technologii v podobé ¢&ip a PIN,

bezkontaktnich plateb, mobilnich plateb a e-commerce.”
Inovace zvysSuje bezpeéi

Usp&sna technologie &ip a PIN vyznamné prispéla k pokradujicimu sniZzovani po&tu podvodi. Ten klesl o
14 %, coz snizilo pomér poc¢tu podvodu k celkovym utratam na hodnotu 0,049 %. Nejméné podvodného
jednani je v zemich, které zavedly Cip a PIN. V ramci internetového prostiedi se pocet podvodu snizuje
rozsSifovanim sluzby a technologie ,Verified by Visa“. Pfedstavuji se i dalSi aktivity a novinky v oblasti

predchazeni podvodl a prevence. Jedna se napfiklad o systém ,Real time risk scoring“. Tento detekéni



systém ihned v realném Case analyzuje a vyhodnocuije rizika spojena s uskute¢hovanymi transakcemi a
umoznuje tak bankam obratem zastavit podvodné transakce. Jeho vyuzivanim vzrostl pocet objevenych
podvodnych transakci 0 28 %.

Financéni vysledky

Visa Europe je neziskovou asociaci, kterou tvofi ¢lenské banky. Za uplynuly rok zaznamenala pfijmy ve
vySi 879 milion(l. Diky tomu ma asociace pied zdanénim prebytek v celkové vysi 76 miliond euro, ktery
bude ponechan v ucetnictvi a bude slouzit k podpore kapitall a financovani rezerv, které se zvySily na

574 miliont euro.

,Visa Europe posilila svou pozici a prostfednictvim pokracujicich investic do inovaci a technologii pfispéla
k rastu pouzivani karet Visa v Evropé. Za uplynulych deset let se podil asociace Visa Europe na
spotrebitelskych vydajich vice nez zdvojnasobil, z 5,6 % na 12,5 %. Visa Europe se i v roce 2011 zaméfi
na to, aby se stala platebnim systémem a volbou pro jesté vice obyvatel Evropy,“ uzavira Matgorzata
O’Shaughnessy.
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O asociaci Visa Europe

V Evropé je v soucasné dobé vydano vice nez 400 miliond debetnich, kreditnich a komercnich karet Visa.
Za uplynulych dvanact mésicu (k ¢ervnu 2010) bylo prostfednictvim téchto karet nakoupeno zbozi a
vybrana hotovost v celkovém objemu pfes 1,4 bilionu euro a 11,2 procent vSech spotfebitelskych vydaju
vramci Evropy je hrazeno prostfednictvim karty Visa, z toho pfes 70 procent debetnimi kartami Visa.

Visa Europe je Clenska asociace vlastnéna a provozovana vice nez C&tyfmi tisicovkami evropskych
¢lenskych bank. Asociace byla zaloZena v Cervenci 2004. V Fijnu 2007 se stala Visa Europe nezavislou na
nové organizaci Visa Inc s exkluzivni, nezruSitelnou a trvalou licenci na provoz vramci Evropy.

Jakozto specializovany evropsky platebni systém dokaze asociace rychle a pruzné reagovat na konkrétni
pozadavky evropskych bank a jejich klientd — drzitel(l karet i obchodnikd. Zaroven efektivné pomaha
naplfiovat cil Evropské komise vytvofit skuteCny vnitfni trh pro platby. Visa je jednim z nejrozsifenéjsich
platebnich systému svéta. Visa/PLUS je jednou z nejvétSich svétovych siti bankomat( nabizejici pFistup
k mistni méné ve vice nez 200 zemich svéta.

Vice informaci najdete na www.visaeurope.com.
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