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Visa Europe vykazala za rok 2011 dvouciferny rast jak v
Evropé, tak v Ceské republice

Praha, 26. ledna 2012 — VySe vydajl zaplacenych kartami Visa v Evropé vzrostla v roce 2011 o 14
procent a dosahla vySe 1,16 bilionu euro. To znamena, ze z kazdych 7 eur zaplacenych v Evropé je 1
euro zaplacené prostfednictvim karty Visa.

Dvouciferny rist debetnich karet VISA v Evropé

Rist debetnich karet, jako preferovaného platebniho nastroje, pokracoval sviznym tempem. V objemu
i poctu transakci byl u obchodnikll zaznamenan riist o 16%. TéméfF 80% spotfebitelskych vydaju
v Evropé je hrazeno kartami.

Peter Ayliffe, generaini feditel Visa Europe: “Navzdory pokracujicim ekonomickym potizim vzrostly
utraty kartou VISA v Evropé v roce 2011 o 14%, protoZe si stale vice zakaznik( uvédomovalo vyhody,

Ocekavame, Ze tento rist bude pokracovat i v roce 2012, kdy spustime elektronické platby a sluzbu
digitalni penéZenky. Tyto nové sluzby jsou kliCovou souéasti nasi strategie, vyrazné zméni zvyklosti
pfi kazdodennim nakupovani a odhadujeme, Ze v roce 2020 bude pres polovinu transakci uéinénych
kartou VISA realizovano pravé pres mobilni zarizeni.

Visa v Evropé stale roste

VySe vydaju zaplacenych kartami Visa v Evropé vzrostla v roce 2011 o 14 procent a dosahla vySe
1,16 bilionu euro. To znamena, Ze z kazdych 7 eur zaplacenych v Evropé je 1 euro zaplacené
prostfednictvim karty Visa. Celkovy pocet transakci Visa Europe dosahl 11,8 miliardy, coz
pfedstavuje narlist o 19 %. Kazdy mésic bylo v roce 2011 zi¢tovano na miliardu transakci.

Jak pracovat s rizikem: Guspéch Cipu

Ztraty ze zneuziti karty dosahly u karet Visa v Evropé v roce 2011 rekordniho minima, kdyz mira
zneuziti poklesla o plnych 27% na 0,04%, coz fe€eno jinymi slovy znamena, Zze na kazdych 100 euro
zaplacenych kartou Visa pfipadnou necelé 4 centy z kriminalni &innosti. V Ceské republice je
tato cifra jesté nizSi - 0,01%. Tento vyrazné klesajici trend Ize do zna&né miry pfipsat hlavné uspéchu
Cipové technologie EMV: dnes ma Cip pfes 75% karet Visa vydanych v Evropé.

Budoucnost plateb v Evropé

Spolecnost Visa Europe v roce 2011 vyrazné pokrocila v inovaci platebnich karet. Celkem vydala na
30 miliont bezkontaktnich karet a v Fijnu 2011 spustila prvni mobilni platby (dosud mozné jen za
fyzické pfitomnosti zakaznika a na zakladé ovéfeni). Spole¢nost Visa Europe rovnéz strategicky
investovala do spole¢nosti Monitise a Beyond Analysis, a to kvuli své strategii Budoucnost plateb.
Spole¢nost Visa Europe ofekava, ze v roce 2012 bude v obé&hu na 50 miliond bezkontaktnich
platebnich karet a ze dojde k nastupu prvnich mobilnich plateb. Ve druhé poloviné roku spusti Visa
Europe rovnéz svou sluzbu digitalni penézenky.



Ceska republika

Pretrvavajici rostouci trend vyuzivani platebnich karet Visa

Na Ceském trhu je v souCasné dobé vydano vice nez 5,5 milionu karet Visa. V uplynulém roce se
prostfednictvim karet Visa uskutecnilo celkem 269 miliont transakci (meziro¢ni narust ve vysi 15 %),
ztoho pfimo u obchodnikl Ce$i uskuteénili bezmala 159 miliond transakci, coZ predstavuje
meziroéni narGst o vice nez 22,6 %. Navzdory ekonomické situaci se v Ceské republice utratilo
prostfednictvim karet Visa témérF 22,5 miliard euro (mezirocni nardst ve vysi 8,4 %). U obchodnikl
pak utrata Cinila 5,9 miliard euro, ¢imZ tyto vydaje meziro¢né vzrostly o vice nez 15,6 %.

Zvyseni pouzivani platebnich karet na ukor hotovosti potvrzuje i vyvoj statistik uplynulych Sesti let.
Celkové utraty prostfednictvim karet Visa v CR dosahovaly v roce 2005 vy$e 10 miliard euro, zatimco
v uplynulém roce jiz 22,5 miliard euro. Za uplynulych Sest let se tak ¢astka vice nez zdvojnasobila.
Stejny narUst byl zaznamenan u c&astky utracené prostiednictvim karet Visa u obchodnikd.
V uplynulém roce takto spotfebitelé vydali ¢astku pfesahujici 5,9 miliardy euro, oproti hodnoté 2,1
miliardy euro v roce 2005. V poslednich letech v Ceské republice vyrazné roste i poéet transakci u
obchodnikt. Jejich pocet byl vroce 2005 na hodnoté 51 miliont, v roce 2008 se navysil na 89
milioni a zvySeni se potvrdilo i v poslednim obdobi, kdy pocet transakci v loriském roce byl 159
miliona.

.1rend poslednich let jednoznaéné ukazuje, Ze se vyrazné zrychluje tempo prechodu
k bezhotovostnim platbam. U spotfebitelii se nejvétsi oblibé téSi debetni karty, které zakaznici
mnohem castéji vyuZivaji u obchodnik(. Pro obyvatele je to symbol moderniho zpisobu Zivota a
placeni. Celkovy pocet transakci v prodejnach v uplynulém roce v tomto ohledu vzrostl o 22,5%. O
12,5 % se téz zvysila prumérné éastka zaplacené préavé na debetni kartu v Ceské republice,” Fika
Miloslav Kozler, regionaini manazer asociace Visa Europe pro Ceskou republiku.

Nové platebni technologie v CR

Rok 2011 znamenal pro Ceskou republiku prGlom zpohledu novych platebnich technologii.
Bezkontaktni platebni technologie umozfiuje v Ceské republice od lofiského podzimu platbu kartou do
vySe 500 K¢ bez nutnosti zadavat PIN. Druhym milnikem bylo spusténi pilotniho programu mobilnich
bezkontaktnich plateb, které umozfiuji platbu pomoci mobilniho telefonu, a to diky technologii NFC
(Near Field Communication).

KONEC

O asociaci Visa Europe

V Evropé je v soucasné dobé vydano vice nez 445 miliond debetnich, kreditnich a komercnich karet
Visa. Za uplynulych dvanact mésicu (k zafi 2011) bylo prostfednictvim téchto karet nakoupeno zbozi a
vybrana hotovost v celkovém objemu pfes 1,7 bilionu euro a 14 procent v§ech spotfebitelskych vydajl
v ramci Evropy je hrazeno prostfednictvim karty Visa, z toho pfes 80 procent debetnimi kartami Visa.
Visa Europe je Clenska asociace vlastnéna a provozovana témeér Ctyfmi tisicovkami evropskych
Clenskych bank. Asociace byla zaloZena v Cervenci 2004. Visa Europe je nezavislou na nové
organizaci Visa Inc s exkluzivni, nezru8itelnou a trvalou licenci na provoz vramci Evropy.

JakozZto specializovany evropsky platebni systém dokéZe asociace rychle a pruzné reagovat na
konkrétni pozadavky evropskych bank a jejich klientt — drzitelt karet i obchodnik(l. Zaroven efektivné
pomaha napliovat cil Evropské komise vytvofit skutecny vnitfni trh pro platby.

Visa je jednim z nejrozS$ifenéjSich platebnich systém( svéta. Visa/PLUS je jednou z nejvétSich
svétovych siti bankomatl nabizejici pfistup k mistni méné ve vice nez 200 zemich svéta.

Vice informaci najdete na www.visaeurope.com.




